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Sammanfattning

Rapporten redovisar den metod som utvecklats i Bollnds kommun f6r att hjalpa sméa och medelstora
kommuner att omséatta politiskt beslutade klimat- och hallbarhetsmali styrning, investeringar, upphandling,
genomfdrande och uppfoljning inom byggande, renovering och fastighetsforvaltning. Arbetet har genomforts
inom projektet Hallbar affarsinnovation i Gavleborg i samverkan mellan Region Gavleborg, Sustainable
Innovation, Bollnas kommun, HBV, Upphandlingsmyndigheten och Astra Advokater samt med deltagande av
lokala foretag och entreprendrer.

Huvudresultatet ar en sammanhangande trestegsprocess. Den boérjar i kommunens egna mal och
kunskapsbehov, provar mojliga krav mot organisationens och marknadens faktiska forutsattningar och
avslutas med att ansvar, mandat, resurser, styrning och uppfoljning tydliggors. Varje steg ger underlag till
nasta och processen innehaller en aterkopplingsloop som gor det mojligt att successivt hoja
ambitionsnivan.

Metoden i korthet

1 Mal och kunskap 2 Marknad och genomforbarhet 3 Styrning och implementering

. R Prova kraven med bestallare, inkop Faststall beslut, mandat, resurser,
Kartlagg mal och styrdokument. Bygg . .
i och marknad. Sortera vad som kan ansvar och uppfoljning. Aterfor
gemensam kunskap. Identifiera . . N .
e . . goras nu, vad som kraver forberedelser  erfarenheter och besluta om nasta
mojliga krav och ambitionshojningar. e o " .
och vad som ar langsiktigt. ambitionshojning.

Viktigaste slutsatserna

e Overgripande klimatmal behéver dversattas till konkreta, matbara och uppféljningsbara krav.

e Hogre upphandlingskrav forutsatter samtidigt tydligare ansvar, ratt kompetens, mandat, resurser och
systematisk avtalsuppfoljning.

e Tidig och aterkommande marknadsdialog gor kraven mer genomforbara och ger lokala foretag tid att utveckla
sin leveransférmaga.

e Kommunen behdver en gemensam riktning och harmoniserade krav mellan forvaltningar, bolag, inkdp och
bestallare.

e Enstegvis kravtrappa &r mer anvandbar an en statisk generell kravlista: kommunen borjar pa en genomférbar
niva och hojer den med stod av uppfoljda erfarenheter.

1 Uppdrag och rapportens syfte

Rapporten ar framtagen pa uppdrag av Region Gavleborg inom projektet Hallbar affarsinnovation i
Gavleborg. Leveransen hanfor sig till avtalet mellan Region Gavleborg och Sustainable Innovation i Sverige
AB om konsulttjanst for hallbar innovation med forskningsanknytning, daterat den 4 mars 2024 och med
diarienummer RS 2024/734.

Sustainable Innovation har varit rddgivande och kontaktstkande i projektets delar med uppdrag att sarskilt
bidra som resurs i uppbyggnaden av en demonstrationsarena och tillhrande samarbete. Den
metodutveckling som redovisas har utgor ett konkret resultat av detta uppdrag: ett provat arbetssatt som
kopplar samman kommunal styrning, hallbart byggande, offentlig upphandling och marknadens
genomforandeformaga.
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Syftet med rapporten ar att dokumentera erfarenheterna fran Bollnas kommun, beskriva den utvecklade
trestegsmetoden och ge ett underlag for fortsatt tilldmpning och uppskalning i fler kommuner. Rapporten
sammanfattar resultat och rekommendationer, men ersatter inte juridisk radgivning eller en enskild
kommuns egna politiska beslut, riskbedomningar och upphandlingsunderlag.

2 Utgangspunkt och malbild

Manga kommuner har ambitiosa klimatmal, men det finns ofta ett glapp mellan 6vergripande mal och de
krav som faktiskt stélls i enskilda byggprojekt, investeringar och upphandlingar. Glappet uppstar sallan
enbart genom brist pa tekniska l6sningar. Det handlar ocksd om hur mal bryts ned, vem som har mandat att
agera, hur inkdp och bestallare samordnas, hur marknaden involveras och hur resultat foljs upp.

| Bollnas tog arbetet sin utgangspunkt i tre kommunala ambitioner:

e Kommunkoncernen ska enbart utfora och kopa in fossilfria inrikestransporter senast 2030.

e Utslappen fran transportsektorn ska minska med minst 70 procent till 2030 jamfort med 2010.

e Bollnads kommun ska vara en foregangare inom cirkulart och klimatneutralt byggande och ligga i linje med
malen i den nationella fardplanen.

Den vagledande fragan blev: Hur gar kommunen fran politisk ambition till en niva pa hallbarhetskraven som
organisationen kan bestalla, foretagen kan leverera och kommunen kan folja upp?

Fyra perspektiv som holls samman

e Minskad klimatpaverkan

e Cirkularitet och aterbruk

o Energieffektivisering

o Kostnadseffektivitet dver livscykeln

3 Genomforande och medverkande aktorer

Metoden utvecklades genom tre sammankopplade workshoppar. Deltagandet kombinerade kommunala
besluts-, bestéllar- och inkopsperspektiv med specialistkompetens inom hallbart byggande, offentlig
upphandling, marknadsforutsattningar och juridik. Lokala foretag och entreprendrer involverades for att
prova om ambitionerna kunde omsattas i praktiken och for att synliggéra vilka framforhallnings- och
utvecklingsbehov marknaden har.

_ Huvudsakligt perspektiv i utvecklingsarbetet

Bollnas kommun Kommunala mal, styrning, fastighetsbestand, bestéallning, inkép och genomforande.
Region Gavleborg Regional utveckling, projektperspektiv och forutsattningar for spridning.
Sustainable Innovation Process- och metodutveckling, hallbart byggande, samordning och kontakter.

HBV Marknads-, leverantors- och upphandlingsperspektiv for allmannyttan.

Upphandlingsmyndigheten Offentlig upphandling, dialog och mojlig kravstallning.

Astra Advokater Juridiska forutsattningar och riskhantering.
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_ Huvudsakligt perspektiv i utvecklingsarbetet

Lokala foretag och

. Leveransformaga, genomforbarhet, kostnader och behov av langsiktighet.
entreprendrer

4 Workshop 1 Mal och kunskap

Den forsta workshopen skapade en gemensam kunskapsplattform. Kommunala bestéallare, entreprendrer
och ovriga deltagare fick en gemensam bild av hallbart byggande och av lGsningar, metoder och
upphandlingsverktyg som redan finns. Darefter arbetade blandade grupper med klimat, cirkularitet samt
energi och kostnadseffektivitet. De diskuterade vilka ambitionshdjningar som kunde proévas i kommande
upphandlingar och vad som skulle kravas av kommunen respektive entreprendrerna.

Kunskap som behandlades

e Klimatberdkningar, informationskrav, forbattringskrav, prestandakrav och mojliga gransvarden.

e Aterbru ksinventering, cirkularitetsindex, aterbrukstrappan och incitament for aterbruk.

e Funktionsupphandling, prefabricerade losningar, konkurrenspraglad dialog och EnOff-modellen for langsiktig
energieffektivisering.

e Kopplingen mellan krav, leveransférmaga, kostnad och uppfoljning.

Resultat och identifierade aktiviteter

e Harmonisera hallbarhets- och klimatkrav mellan kommunens verksamheter.

e Hoj kraven successivt inom klimatpaverkan, cirkularitet och energieffektivisering.

e Utveckla anvandningen av klimatberakningar och méatbara gransvarden.

e Stall krav pa aterbruksinventering och utveckla anvandningen av cirkularitetsindex.

e Stall krav pa atervunnet, aterbrukat och demonterbart material dar det ar lampligt.

e Prova om befintliga byggnader och resurser kan anvédndas innan nyproduktion dvervags.

e Anvand funktionsupphandling och leverantdrsdialog for att dppna for kostnads- och resurseffektiva losningar.
e Skapa langsiktighet i kravstallningen sa att foretagen forstar kommunens riktning.

Metodiskt resultat:

Politiska klimatmal » gemensam kunskap - prioriterade hallbarhetsomraden > mojliga konkreta krav.

5 Workshop 2 Marknad och genomférbarhet

Den andra workshopen provade ambitionerna mot bestallarorganisationens och marknadens faktiska
forutsattningar. Fokus flyttades fran enbart vilka krav kommunen vill stélla till vad som kravs for att stalla,
folja upp och successivt hoja dem, samtidigt som entreprendrer och leverantorer ges rimliga mojligheter att
svara.

Arbetet visade att hallbarhetskrav behover komma in tidigt, vara matbara och kunna féljas upp. Det taktiska
och operativa arbetet maste omfatta hela kedjan fran mal och projektering till upphandling, genomférande,
avtalsuppfoljning och erfarenhetsaterforing.
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Resultat och identifierade aktiviteter

e Geinkopsfunktionen en tydligare samordnande roll for standardiserade hallbarhetskrav i prioriterade
upphandlingar.

e Skapa strukturerad leverantorsdialog genom exempelvis RFI, extern remiss och naringslivsdialog.

e  Avsatt resurser for avtalsuppfoljning av klimat- och héllbarhetskrav.

e Delegera mandat sa att bestéllare kan omsatta ldngsiktiga mal i konkreta krav.

e Gafran ensidigt fokus pa investeringskostnad till livscykelperspektiv och LCA.

e Kartlagg fastighetsbestandet och ta fram &tgards- och prioriteringsplan for energieffektivisering.

e Tafram en langsiktig gemensam plan for cirkularitet.

e Utveckla en lokal dterbruksmarknad eller aterbrukshubb och koppla den till regionala och nationella system.

e Forbattra samordningen mellan forvaltningar, kommunala bolag, inkop och bestallare.

e Skapa battre informationsfloden fran verksamhet och mellanchefsniva till kommunledning och politik.

For Bollnas bedomdes krav pa fossilfria transporter kunna stéallas redan i nartid. Aterbruksinventering
identifierades som ett konkret forsta steg inom cirkularitet, foljt av en mojlig utveckling mot aterbrukshubb,
cirkularitetsindex samt hojda miljo- och avfallskrav.

Metodiskt resultat:

Madijliga krav > marknadsdialog > provning av genomfdrbarhet > hinder, ansvar och resurser - prioriterade
krav och aktiviteter.

6 Workshop 3 Styrning och implementering

Den tredje workshopen lyfte perspektivet fran den enskilda upphandlingen till kommunens samlade
styrning. Resultaten fran de tidigare workshopparna oversattes till fragor om politiska beslut, policys,
riktlinjer, budgetforutsattningar, mandat, ansvar och uppfoljning. Samtidigt betonades behovet av att
erfarenheter fran genomforandet aterfors till ledning och politiska beslutsfattare.

Styrkedjan som behover etableras

Mal och beslut Krav och genomforande Uppfoljning och aterkoppling

Politiska mal, policy, riktlinjer Mandat, budget, kompetens och Projektering, dialog, upphandling Matning, avtalsuppfoéljning,
och prioriteringar tvarfunktionell samordning och avtal larande och nasta ambitionsniva

Prioriterade utvecklingsbehov

e Faststall kommunens startpunkt och en stegvis klimattrappa mot klimatneutralitet.

e  Satt gransvarden som kan ligga till grund for klimatkrav i upphandling.

e Utveckla en gemensam cirkularitetsplan och en samordnande funktion mellan forvaltningar.

e Skapa en dterkommande moétesplats dar kommunens aktérer synkroniserar krav och erfarenheter.
e Sikerstall langsiktiga budgetforutsattningar och flexibilitet for investeringar med livscykelnytta.

e Geinkop en starkare samordnande roll och verksamheten mandat att stalla langsiktiga krav.

o Aterfor uppfoljningsresultat till ledning och politik som grund for nasta beslut.

Karnslutsatsen ar att kommunen behdver ga fran att huvudsakligen formulera vad den vill uppna till att
tydliggdra vem som ska gora vad, vilka krav som ska anvandas, vilka resurser och mandat som kravs samt
hur resultat ska féljas upp och aterforas.
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7 Den utvecklade trestegsmetoden

Metodens varde ligger i sambandet mellan workshopparna. Resultatet fran varje steg dokumenteras och
anvands som ingangsvarde till ndsta. Processen forflyttar arbetet fran ambition till handling och kopplar
darefter erfarenheterna tillbaka till strategisk styrning.

1 Mal och kunskap

2 Marknad och
genomforbarhet

3 Styrning och
implementering

Obligatoriska forberedelser

Vad vill kommunen uppné och
vilka krav ar mojliga?

Vad kan kommunen bestélla och
marknaden leverera?

Vilka beslut och strukturer kravs
for varaktig tilldmpning?

Kartlagg mal och projekt. Bygg
gemensam kunskap. Identifiera krav
och ambitionshojningar.

Prova kraven med bestallare, inkop,
entreprendrer och leverantorer.
Identifiera hinder och l6sningar.

Forankra i ledning. Tydliggér mandat,
budget, ansvar, styrdokument och
uppfoéljning.

° Samla kommunens klimatmal, relevanta styrdokument och nuvarande krav.
° Identifiera kommande bygg-, renoverings- och forvaltningsprojekt dar resultaten kan tilldmpas.

° Sakra deltagande fran ledning, fastighet, bestallare, ink6p, kommunala bolag och uppféljningsansvariga.
° Identifiera och bjud in relevanta lokala och regionala féretag samt specialistaktorer.

° Bestam hur varje workshops resultat dokumenteras, beslutas och fors vidare.

Kommunens samlade resultat efter processen

e Prioriterade hallbarhetsmal och en definierad nulagesniva.

Prioriterade mal, kunskapsbehov
och lista éver mojliga krav.

Sorterade krav, forberedande
aktiviteter, ansvar och
resursbehov.

Beslutsunderlag,
implementeringsplan och
aterkopplingsstruktur.

e Mojliga upphandlingskrav indelade i vad som kan genomfdras nu, vad som kraver forberedelser och vad som

ar en langsiktig ambitionshojning.

e I|dentifierade aktiviteter, ansvariga funktioner och resursbehov.
e Behov av politiska eller administrativa beslut och reviderade styrdokument.
e  En struktur for uppfoljning, erfarenhetsaterféring och fortsatt hojning av ambitionsnivan.

8 Rekommendationer for fortsatt arbete

Féljande rekommendationer bygger pa erfarenheterna fran Bollnas och bor anpassas till varje kommuns
organisation, investeringsvolym, marknad och specialistkompetens.

D e

1 Utse en tydlig processéagare

2 Valj ett konkret pilotflode

Hallbar affarsinnovation i Gavleborg

Rapport till Region Gavleborg

Ge en funktion mandat att halla samman mal, krav, dialog, uppfoljning och
aterkoppling mellan forvaltningar och bolag.

Knyt metoden till ett kommande bygg-, renoverings- eller forvaltningsprojekt
dar krav kan testas och foljas upp.
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D

Definiera nulage, nasta genomforbara niva och langsiktig malbild for klimat, energi

3 Infér en kravtrappa
virapp och cirkularitet.

Ge foretag framforhallning och mojlighet att beskriva lésningar, risker, kostnader och

4 PL knadsdialog tidigt
aneramarknadsdialog tidig utvecklingsbehov innan upphandling.

5 Budgetera for uppfoljning Sakerstall data, kompetens, tid och ansvar for att verifiera att stallda krav uppfylls.

Bedom investeringar utifran klimat, energi, drift, underhall och restvarde, inte enbart

6 Anvand livscykelperspektiv T —

Redovisa resultat och hinder till ledning och politik och anvdnd dem som grund for

7 Sting aterk lingsl
ang aterkopplingstoopen nasta ambitionshdjning.

9 Uppskalning till fler kommuner

Metoden kan paketeras som ett ateranvandbart workshopprogram dar strukturen ar densamma men
innehallet anpassas till respektive kommuns mal, organisation, marknad och projektportfélj. En mindre
landsbygdskommun har inte samma specialistresurser eller investeringsvolym som en storstad. Metoden
bor darfor inte leverera en generell kravlista som alla kopierar, utan ett arbetssatt som hjalper kommunen att
identifiera vad den vill uppna, vad den har radighet 6ver, vad marknaden kan leverera och vilka
organisatoriska forandringar som kravs.

Vid uppskalning bor gemensamma mallar tas fram for mal- och nulageskartlaggning, prioritering av krav,
genomforbarhetsbeddmning, ansvar och resursplanering samt uppfoljning. Mallarna behover vara tillrackligt
standardiserade for att ge jamforbarhet, men tillrackligt flexibla for att fungera i kommuner med olika
forutsattningar.

Region Gavleborg kan bidra genom att samla kommuner, mdéjliggora erfarenhetsutbyte och hjalpa till att
identifiera gemensamma kompetens- och marknadsbehov. En regional tilldmpning kan ocksa skapa
tydligare och mer langsiktiga signaler till foretag nar flera kommuner ror sig i samma riktning, dven om
kravnivaerna infors stegvis.

Forslag pa nasta steg

e Valjytterligare en eller tvd kommuner med olika storlek och organisatoriska forutsattningar.
e Prdva samma trestegsstruktur och dokumentera vilka delar som behdver anpassas.

e Tafram gemensamma mallar och en handledning fér processledare.

e  Folj upp vilka krav som faktiskt gar vidare till beslut, upphandling och genomférande.

e Sammanstall lardomar i ett regionalt erfarenhetsunderlag och besluta om vidare spridning.

10 Avslutande bedéomning

Arbetet i Bollnas visar att glappet mellan klimatmal och konkret handling kan minskas nar kunskap,
marknadsdialog, organisatorisk styrning och uppféljning behandlas som en sammanhangande process.
Kommunens ambitioner behover 6versattas till krav som bade ar tillrackligt drivande och mojliga att
bestalla, leverera och verifiera.
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Den utvecklade metoden ger inte ett fardigt svar pa exakt vilka krav varje kommun ska stélla. Dess styrka ar i
stallet att den skapar en strukturerad vag till ratt kravniva, tydliggér vad som maste fordndras i
organisationen och bygger in ett larande som gor det mojligt att hdja ambitionsnivan éver tid. Darmed kan
kommunens offentliga affar bli ett mer konsekvent verktyg for klimatnytta, cirkularitet, energieffektivisering
och lokal innovationsférmaga.
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Bilaga Rapportens avtalsanknytning

Avtal om konsulttjanst for hallbar innovation med
forskningsanknytning

Region Gavleborg, org.nr 232100-0198

Sustainable Innovation i Sverige AB, org.nr 556753-4010

) Fran tecknande till och med 31 augusti 2026, med mojlighet
Avtalsperiod . e . .
till skriftlig forlangning enligt avtalet

Radgivande och kontaktstkande stdd i projektets delar,
Uppdragets inriktning sarskilt som resurs i uppbyggnaden av en
demonstrationsarena och tillhérande samarbete.

Avtalet och dess bilagor reglerar parternas fullstandiga rattigheter och skyldigheter. Denna rapport redovisar
sakresultat fran uppdraget och ska lasas tillsammans med avtalet nar avtalsfragor aktualiseras.
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